COSTE DEL PROGRAMA

Formacién deducible mediante las bonificaciones de la
Fundacién Tripartita en las cotizaciones de la Seguridad Social
de su empresa. Estas bonificaciones pueden Llegar a ser del

100%.

Fundacion Tripartita
PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO

FACILITADORAS

Patricia Roca

Coach Profesional Certificado
especializada en Coaching
Comercial.

Mas de 5 afos de experiencia como
' formadora en el sector de los
servicios y la consultoria empresarial.

Carolina de la Fuente

Y Coach Profesional Certificado
/ especializada en Coaching
= ' Comercial.

S Mas de 5 afios de experiencia
responsable de departamentos
comerciales y de marketing
estratégico. Especialista en el
desarrollo de escuelas de
desarrollo y capacitacion
comercial.

INSCRIPCION

ASESORIA MAURICIO FERRE
Lucia Duet

T. 962 272 261

M. 615 264 574

E. info@mauricioferre.com

.3

www.sibleyagency.com

SIBLEY, AGENCIA DE DESARROLLO COMERCIAL
Instalaciones ADEXA
Avda. Corts Valencianes s/n.

Sector Palasiet.
46.800 Xativa

iDa mas
al mismo precio!

ACTIVA BAR

Aprovecha todo el potencial de tu

comercio y de tu personal

Organizan: Colabora:

Wsibley FzZ)  @DEX

Agenciade mauricio ferre asesoria

DesarrolloComercial




Duracién del taller: 12 horas.
Inicio: 12/11/2013

Horario: Los talleres se realizarédn de
17:30h a 19:30h.

Lugar: Instalaciones de la Asesoria Mauricio
Ferre.
C/Ausias March 4, blogue C, local 17.
Xativa.

Dirigido a Responsables de establecimientos
y personal de atencién al cliente,
camareros...

Objetivos

- Aumentar la competitividad del punto de
venta.

- Desarrollar y mejorar competencias
comerciales.

- Mejorar la imagen de tu establecimiento
y personal de trabajo.

- Fomentar la motivacién del trabajo en
equipo.

¢Qué ofrece su establecimiento? ¢Quiere un cambio
en su negocio? ¢Quiere mejorar algln éarea en
concreto?

Aprenda a diagnosticar su negocio, su producto y
personal de atencién al cliente para marcar la
diferencia.

Duracion: 4 horas repartidas en 2 horas cada sesién.
Fechas: 12/11/2013 y 13/11/2013.

¢Sabes gue la gente como por los ojos? ¢Cuidas la
imagen de tus cartas? ¢Eres creativo en tu negocio?

Se creativo tanto elaborando tus platos como a la
hora de ofrecerlos, venderlos, publicitarlos,etc.

Duracién: 2 horas
Fechas: 19/11/2013

Plazas limitadas.

TALLERES PRACTICOS

¢Proyectamos una buena imagen a nuestros clientes?
¢Tenemos una actitud positiva? ¢Desarrollamos
todas nuestras habilidades comerciales?

Aborda procesos de venta con éxito basandote en
tu inteligencia comercial.

Duracion: 2 horas repartidas
Fechas: 20/11/2013

¢Sabemos trabajar en equipo? ¢Conocemos Llas
ventajas econémicas y beneficios personales del
trabajo en equipo?

Convierta a su personal en pilar fundamental de
su desarrollo comercial.

Duracién: 4 horas repartidas en 2 horas cada sesion.
Fechas: 26/11/2013 y 27/11/2013.



